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Формуляр за връщане

Номер
на поръчка

Колко продукти
връщате?

Възстановяване на заплатената сума

Номер на банкова сметка (IBAN) 
 

  

Сумата ще бъде възстановена по посочената от Вас банкова сметка. Номерът на банковата сметка трябва 
да съдържа 22 символа. Уверете се, че въведената сметка е правилна.

Име и фамилия

Имейл адрес

Продуктът или продуктите Размерът не е подходящ  
са повредени/имат

Адресът, до кой се изпращат всички наши пратки е следният:
ПОЛУЧАТЕЛ: Луфия Трейд ЕООД 
София, офис еконт “Павлово”
Тел: 0885699094

Искате да замените продукт? Върнете го и направите нова независима поръчка.

 дефект

+359 88 569 9094+359 88 696 3896 sales@lufia.bg

 

Ако плащането е извършено предварително онлайн през сайта, задължително 
въведете IBAN на банковата сметка, на която да върнем заплатената сума.

Ако плащането е извършено с наложен платеж при куриера, задължително
посочете номера на банковата сметка, на която да върнем сумата.

A) 

B) 

За повече информация посетете стрaницата 
https://lufia.bg/vrashtane/ 
или сканирайте QR кода


